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THÔNG BÁO TUYỂN DỤNG 

1. Mô tả công việc: 

CHỨC DANH MÔ TẢ CÔNG VIỆC YÊU CẦU TUYỂN DỤNG 

 

 

 

 

Trợ lý Quan hệ 

Khách hàng 

Doanh 

nghiệp/Cá nhân 

 

 Tiếp xúc, giới thiệu và tư vấn khách 

hàng về các đặc tính tiện ích của các 

phẩm HDBank: sản phẩm huy động, cho 

vay, dịch vụ tài khoản,… 

 Thực hiện các nghiệp vụ thẩm định và 

lập đề xuất cấp tín dụng cho khách hàng 

 Duy trì chăm sóc khách hàng hiện hữu 

và phát triển khách hàng mới 

 

 Trình độ: Đại học/Cao đẳng 

 Chuyên ngành thuộc Khối 

ngành Kinh tế. 

 Không cần kinh nghiệm  

 Các ứng viên có kinh 

nghiệm bán hàng, thực tập 

sinh Ngân hàng, nhân viên 

bảo hiểm,..là một lợi thế.  

 

 

Giao dịch viên 

 Thực hiện các giao dịch nghiệp vụ liên 

quan đến cung cấp sản phẩm ngân hàng 

tại quầy.  

 Thực hiện nghiệp vụ và quản lý tài 

khoản tiền gởi, sổ tiết kiệm và cung cấp 

các sản phẩm trực tuyến của ngân hàng. 

Tiếp nhận & quản lý hồ sơ Thanh Toán 

Quốc Tế cho khách hàng. 

 Hạch toán thu vốn - lãi vay… Thu phí 

dịch vụ từ tài khoản khách hàng theo 

biểu phí của HDBank ban hành, phát 

hành thẻ, chăm sóc khác hàng.  

 Thực hiện công tác lưu trữ chứng từ theo 

qui định và các báo cáo theo sự phân 

công. 

 Trình độ: Cao đẳng trở lên 

 Chuyên ngành Kinh tế, tài 

chính, ngân hàng, QTKD, 

kế toán, kiểm toán...  

 Ngoại hình khá.  

(cao từ 1m58 trở lên và dưới 

26 tuổi)  

 Không yêu cầu kinh 

nghiệm 

 



 

2. Địa điểm làm việc: Biên Hòa; Trảng Bom; Thống Nhất; Long Khánh; Định Quán; Tân 

Phú; Gia Ray; Nhơn Trạch; Long Thành; Tam Phước 

3. Quyền lợi: 

 Được làm việc trong môi trường năng động chuyên nghiệp hàng đầu Việt Nam 

 Được hưởng lương, thưởng hấp dẫn theo chế độ HDBank 

 Tham gia các khóa học Đào tạo kiến thức thực tế. 

 Lộ trình thăng tiến: Tuyển dụng vào vị trí Chuyên viên sau khi hoàn thành chương trình 

Trợ lý Quan hệ Khách hàng Cá nhân/Doanh nghiệp 

4. Thời gian nộp hồ sơ: Trước ngày 30/06/2018 

Hình thức nộp hồ sơ: Các ứng viên cập nhật Bảng Thông tin ứng viên theo mẫu HDBank có 

dính kèm ảnh3*4 (tải tại Website https://hdbankcareer.com). Sau đó: Nộp trực tiếp tại website: 

https://hdbankcareer.com Khu vực Đông Nam Bộ 

Hoặc gửi về địa chỉ email: phinh1@hdbank.com.vn hoặc Mr Phi - SĐT 0908959639  

Lưu ý: Tiêu đề email & file Thông tin ứng viên ghi chính xác theo cú pháp: KV ứng 

tuyển_Chức danh ứng tuyển_Họ & tên (viết không dấu) Ví dụ: DONG NAI_TRO LY QHKH 

DN_Nguyen Van A 

Thông tin liên hệ: Nhân sự phụ trách Khu vực Đông Nam Bộ 

Họ tên: Ngô Hoàng Phi – Chuyên viên Tuyển dụng 

Số điện thoại: 0908.95.96.39 

Mail: phinh1@hdbank.com.vn 
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